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TEKNOLOJININ EGITIM iCIN GALISIR HALE GETIRILMESI

Onséz

Teknolojinin modern sinifa dahil edilmesi, genis kapsamli etkileri olan bir paradigma
degisimidir. Artik her binada bilgisayar laboratuvarlarini yénetmek yeterli olmamaktadir —
c¢ogu okul, kullanim icin cihazlarla dolu arabalari ve hatta her 6grenciye saglanan bire bir
cihazlari 6n plana c¢ikartiyor. K-12 seviyesinde, BT Ydneticileri, bir cihaz filosunda yapilan her
degisikligin veya guncellemenin hem 6grencinin &grenmesinde hem de 6gretmen

verimliliginde ise yaramasini saglarlar.

FileWave cok platformlu u¢c nokta ydnetimi uzmanlar tarafindan olusturulan bu e-kitap,
Egitim Teknolojisi yonetimindeki etkinliginizi sinirlandirabilecek sorunlari belirlemenize ve
gelecekteki teknolojinin benimsenmesi igin daha etkili streclerin uygulanmasina yonelik bir

kilavuz belirlemenize yardimci olacaktir.

Basarnl bir ydnetim uygulamasinin &nindeki engellerden, ¢dzimleri degerlendirirken
kullanmaniz gereken temel faktorlere kadar her seyi ele aldik. Cihazlarinizin, 6grencilerinizin
6grenmesine ve bdlge yodneticilerinizin memnun olmasini desteklemek icin gerektigi gibi

calismasini saglamak icin bu kilavuzu izleyin.
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Bolim 1: Egitim Teknolojisi Ortaminin Degisimi

Daha Fazla Cihaz

GUnimizin K-12 cihaz ortami, bir dizi hizli degisiklik yasadi. Bolgeler nadiren tek bir cihaz
tipi veya isletim sisteminde standart hale gelir ve cihaz yenileme ddnguleri, disuk teklifli
alimlar ve yeni girisimlerin ve finansmanin uygulanmasi nedeniyle gitgide artarak parcalara
ayriimis hale gelebilir. Bazi okullar, daha fazla cihazlara bir de daha fazla karmasiklk
getirerek BYOD (kendi cihazini getir) uygulamasindan cihaz arabalarina, bire bir tam girisime
gecerler. Artinlmis Gergeklik (AR) ve Sanal Gergekligin (VR) 6grenme araglar olarak giderek
benimsenmesiyle, BT Yoneticileri tarafindan yonetilmesi gereken cihaz ortaminin sadece

boyut ve cesitlilikte blyimesi beklenir.

Degisen Platformlar

Macbook’lar. iPad’ler. Windows cihazlari. Chromebook’lar. Platformlarin, Ureticilerin ve
seceneklerin cogalmasi, etkin bir sekilde takip etmeyi ve ydnetmeyi gittikce zorlastirmistir.
Bircok bdlge, ydnetim zorluklarina ilaveten daha olumlu 6grenme ciktilari saglamak icin farkl
sinif seviyelerinde farkli cihaz tlrlerinden faydalanir. Cihaz kullanilabilirligi, yenileme
ddnglleri, degisen 6grenme hedefleri, finansman ve yeni mifredat girisimleri, bélgenizdeki
farkli okullarda her biri ydnetim, giincelleme, envanter ve uyumluluk gerektiren karmasik bir
cihaz grubuna yol acgabilir. Bu ¢ok cesitli cihaz trlerini ydnetmenin geleneksel yéntemleri,
Ozellikle cihaz sayisi arttikca ve BT Yodneticilerinin daha fazla zamanini ve dikkatini
gerektirdiginden zaman alici ve sinir bozucu olabilir. Yénetim sirecinin tekrarlanmasi, her
yeni platformu mevcut gézetim stratejilerinize dahil etmek icin benzer sekilde blyik miktarda

zaman ve ¢aba gerektirebilir.

Bu ¢ok c¢esitli cihaz turlerini yonetmenin
geleneksel yontemleri, 6zellikle cihaz sayisi
arttikca ve BT Yoneticilerinin daha fazla

zamanini ve dikkatini gerektirdiginden zaman
alici ve sinir bozucu olabilir.
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Bolum 2: Eéi_tim Teknolojisi Yonetiminin
Basarisinin Oniindeki Engeller

BT Verimlilik Kaybi

Yeni cihazlari yonetirken BT Yoneticisinin verimliligini iki tir karmasiklik azaltir: cok cesitli
platformlarin kendileri ve her birini ydnetmek igin gereken cihaz ve yazilim sayisi. Bir okul
sistemi tarafindan benimsenen c¢ok cesitli cihaz platformlarn arttik¢a, bunlarin hepsini
yénetmek icin gereken personel miktarini asan bir “karmasa boslugu” ile sonuglanan gerekli
arac sayis| da artar. Sonucta, sadece cihaz ydnetimi icin artan zaman talepleri, diger dnemli
BT girisimlerini tamamlamak igin ekibin kapasitesini ve verimliligini azaltacaktir.

Uc Nokta
Karmasa
Aralig

BT Personeli
ve Kaynaklar

Cihazlar x Uygulamalar x Yapilandirma

1 1 1 1 1 1 1 1
2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018

Yillar

Ne Bilmediginizi Bilmiyorsunuz

BT uygulamalariniz karmasiklik farkina kurban gitmisse, bélgenizdeki cihazlar tam anlamiyla
kavramaniz zor olabilir. Goérunulrlik ve raporlama eksikligi, bir glvenlik riski olusturan
ybnetiimeyen cihazlarin yani sira énemli uygunluk raporlarinin tamamlanmasina iligkin
sorunlara sonuglanabilir. Gerektiginden daha fazla lisans satin alinir ve kullanilmazsa, etkisiz
yazilim lisans yoénetimi, bltge sorunlarina yol acabilir. Ve cihaz maliyetleri, kayip, yanls
kullanim ve hirsizlik nedeniyle etkili varlik takibi yapilmadan birdenbire yikselebilir.
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Ankete katilanlarin %4 3 : u

boélgelerinin yeni teknolojiyi sinifa
entegre etmek icin kapasitesini

| S ——— zorladlglnl bildirdiler.

oono
nan

Hangi cihazlarin gb&zetiminiz altinda oldugunu, nasil kullanildiklarini, hangi yazilimi
kullandiklarini, hangi yapilandirmalarin mevcut oldugunu ve nerede konumlandiridiklarini
takip edebilme kabiliyeti, basarili Egitim Teknolojisi yonetimi icin sarttir. Agik bir raporlama,
BT Ydneticilerinin kullanimda olan cihaz parkini kafasinda canlandirmasina ve en iyi sekilde

kullanmasina yardimci olur.

Sinif Entegrasyonunun Eksikligi

Okul Agi Konsorsiyumunun (CoSN) 2018 yili Ulusal K-12 BT Liderlik Anket Raporuna gére,
yeni teknoloji, BT liderleri icin en biylk zorluk olmaya devam ediyor. Rapor, giderek
karmasiklasan cihaz ortaminin yénetimi ve giivenligi zorlastirdigini ortaya cikardi. Daha ciddi
olarak, Ankete katilanlarin %43’0 bdlgelerinin yeni teknolojiyi sinifa entegre etmek igin
kapasitesini zorladigini bildirdiler. Teknolojinin etkin kullanimi ve pedagojik uygulamasi,
olumlu 6grenme ciktilarinin elde edilmesi icin sart oldugundan, olasi bir entegrasyon
eksikligi, BT Yoneticilerini, yenilikgi, teknoloji odakli mifredati benimsemenin 6nlindeki bir
engel olarak gérilme riskine atiyor.
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- )
BUTGE PLANLAMA SUREC
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Bolum 3: Basari icin Dort Temel Faktor

Biitce Planlama ve Optimizasyon

Hosunuza gitse de gitmese de biitgeler, herhangi bir kurulus icin katki saglamanin birincil
sinirlayici faktéridur ve okullar istisna degildir. BT harcamalari genelde artarken, biitge
Onerilerinde “calismanizi gdsterebilmeniz” gerekir. U¢ noktalarinizi ve Egitim Teknolojinizi
yonetmek icin araclari degerlendirirken, asagidakilerin cevaplanmasi icin acik ve otomatik
raporlama sarttir:

» Kag cihazi ydnetiyoruz ve ne kadar eskiler?

» Cihazlarimiz ve isletim sistemlerimiz 6nerilen mufredat yatinmlarini destekleyecek mi?
» Hangi uygulamalar ve yazilim lisanslari kullaniimiyor ve o fonlar yeni ihtiyag duyulan
alanlara tahsis edilebilir mi?

» Hangi eski cihazlarin onarim ve ariza sureleri bize bunlarin yenileriyle degistiriimesinden
daha pahaliya mal oluyor?

» Eldeki hangi cézUmler gereksizdir ve azaltilabilir?

Dogru raporlama, bolgelerin cihazlarin Toplam Mdulkiyet Maliyetini (TCO) azaltma, yinelenen
yazim giderlerini azaltma ve onarim ve sorun giderme i¢in harcanan personel zamanini en
iyi sekilde kullanma ile ilgili bilingli bitce kararlari vermesini saglar. U¢ nokta yénetimi
zorluklariniza etkili bir ¢6zim getirmeden, buttin bunlar imkansizdir.
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TEKNOLOJININ EGITIM iCIN GALISIR HALE GETIRILMESI

Dogru Arag Seti

Cogalan cihaz turlerini, ug nokta sayimlarini ve isletim sistemlerini etkin bir sekilde yonetmek
icin, BT personeli, talepleri zamaninda azaltmaya yardimci olan saglam bir arag setine ihtiyag
duyar. K-12 bdlgeleri i¢in artan- ve giderek daha cgesitlenen- uc noktalari ve yazilimlari
yénetmekle gbreviendirilen BT ekipleri icin asagidaki islevler dnemlidir:

» Yaziim Dagitim ve Yo6netimi: Paket uygulamalar, uygunlugun saglanmasi,
uygunluk igin ayarlarin yapilmasi ve lisans uyumlulugunun sirdirtlmesi K-12 igin
gereklidir.

» Yama Yo6netimi: Yamalarin dagitiminin saglanmasi, ug noktalariniza kot amagli
yazilimlara ve diger tehditlere karsi zayifligi azaltan bir glivenlik katmani ekler.

» BT Varlik Envanteri: Aginiza bagli her bir cihazin hesabinin tutulmasi ister yonetilsin
ister uyumlulugu saglamasin, guivenlik risklerinin belirlenmesine yardimci olabilir.

» Uzaktan Yapilandirma ve Destek: Uzaktan kontrol iglevselligi, BT Yoneticilerinin,
hangi konumdan calisirlarsa ¢aligsinlar, gcalisma suresini arttiran ve 6grenme
ciktilarini iyilestiren kritik destek saglamasina olanak tanir.

» Self Servis: C6zim icin disaridan destek almayi, tercih ettiginiz diizeltmeleri kolay
yolu secerek azaltin ve bunu yaparken kullanicilar gticlendirin.

» Goriintiileme ve Dagitim: ister geleneksel gériintiileme ister sifir dokunuslu dagrtim
olsun, hizli, verimli, standartlastirimis cihazlarin saglanmasi, ilk giinkt kullanima
hazir olmalarini saglar.

» Mobil Cihaz Yénetimi (MDM): Tabletler ve mobil cihazlar, okullar igin bire bir
programlarin mihenk tasi haline gelmistir- yazilim ¢ézimundzin onlarn iglevlerini

icerdiginden emin olun.
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Siireg lyilestirmeleri ve Otomasyon

Bununla birlikte, sadece vyeni bir arac seti benimsemek vyeterli degildir. BT
uygulamalarinizi déntstirmek icin, sUreclerinizi gelistirmeye ve yeni islevselligi
kullanarak verimliligi artirmanin yollarini bulmaya ihtiyaciniz olacaktir. Bu yeni
¢ozlmleri cihazinizin ortamina uygularken yinelemeyi benimsemek sarttir. Saglam bir
uc nokta ydnetimi ¢6zUmuU, yamalama, temel yazilm onarimi ve yukarida &zetlenen
ideal ¢dézUmlere ek olarak dagitim icin otomatik islevler sunacaktir. Sorunlar ortaya
ciktikca hizli hareket etme ve yeni yazihm dizeltmelerini topluca dagitma yetenegi,
zamaninizdaki talepleri buylk o6lcide azaltacak olup, verimliliginizi ve &grenim

etkinliginizi 6lduren kesinti stiresini kisaltacaktir.

BT uygulamalarinizi doniistiirmek icin,
stireclerinizi gelistirmeye ve yeni islevselligi
kullanarak verimliligi artirmanin yollarini
bulmaya ihtiyaciniz olacaktir.
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Egitim Getirisi

Finansal yatinmcilar Yatinm Getirisi (YG) ararken, bdlge Egitim Teknolojisi paydaslar bir
Egitim Getirisi (EG) aramaktadir. BlyUk cihaz sayilarinin ve en hizli veya en yeni cihazlarin
simsarligini yapmak etkileyici olabilirken, pedagoji, sinif diizeyinde bu yeniligin temelini
saglamalidir. Ogretmenler teknolojiye ve olumlu égrenme ciktilarina hizmet etmek icin
bunu glclendirme kabiliyetlerine inanmalidir. Bire bir girisim bdlgenizde yeni
uygulaniyorsa, bu bir gecede gerceklesmeyecek bir paradigma degisimidir. Liderligin
katkisi, kapsamli egitim, net bir goriis ve sinif diizeyinde teknoloji uygulamasi icin ortak
planlama, buyuk yatinm cihazlari ve yazilim temsili Gzerinden yatinm getirisini elde etmek
icin sarttir.

Q-
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Bolim 4: Yenilikci Coztiimler

Cok Platformlu Bir C6ziim

K-12 ayarlarindaki artan karmasa boslugu ile miicadele etmek i¢in tim platformlari yéneten
gucla bir araca ihtiyaciniz vardir. Birgok ¢6zim, birden ¢cok tedarik¢iden gelen temel
islevselligi, kapsamli 6zel komut dosyasi olusturmayi ve manuel islemleri kabaca
birlestirmeyi gerektirir; amag, uc nokta zorluklariniz igin bir isvigre Cakisi gibi bir ¢éziim
bulmak olmalidir. FileWave gibi karmasayi azaltan, gortntrligu genisleten, glvenligi artiran
ve dgrencilerin 6grenmesini gliglendiren ¢dztmler arayin. Ideal ¢ézimuniz, tim buyik
isletim sistemi ve cihaz platformlari icin ydnetimi tek bir konsolda barindiracak ve zaman alan

ve siradan gorevler icin harcadiginiz zamani azaltmak icin otomatik araglar saglayacaktir.

Entegre Sinif Yonetimi

Herhangi bir ug¢ nokta ydnetimi ¢ézimundn énemli bir yond, sinifa ve pedagojiye entegre
edilmesidir. Yonetim ¢ézimleri, Apple Sinifi gibi Sinif Yénetim Céztmleri ile entegre olmali ve
bunlar ydnetmelidir. Sinif yénetimi araglarinin hedefi, teknoloji uzmani olmak igin
o6gretmenler Uzerindeki yUkU azaltarak egitim teknolojisini benimsenmesini kolaylastirmaktir.

Sinif Yénetim Goziimlerindeki temel islevler sunlardir:

»  Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) Entegrasyonu: dogrudan bélgenin OBS'indeki temel
verilerle ara yUz olusturarak sinif deneyimini gelistirin.

» Gelistiriimis Ogrenci girisi: Sorunsuz bir girig islemi icin paylasilan cihazlan égrencilere
onceden atayin.

» Ogrenci cihazlarini gézlemleme: Sinif katiimini saglamak icin égrenci cihazlarinin
gercek zamanl gorintilenmesi

» Gozler Onde: Cihaz ekranlarini kilitleyerek égrencilerin dikkatini gekin

» Uygulamalari yénetme: Belirtilen uygulamalari agma, engelleme, gecisi dnleme ve
kilitleme

» Kullanici oturumlarini kapatma: 6grenci cihazlarindaki kullanici oturumlarini uzaktan
kapatin

» Ogrenci etkinlik gruplar olusturma: Gruplar kullanarak égrenci cihazlarini diizenleme

istediginiz ug nokta yénetim ¢dziimiinin sinif yénetimi ¢dziimleriyle nasil btiinlestigini
ayni zamanda bunun egitimcileri nasil etkiledigini ve giiglendirdigini gdsterebilme, bdlge

liderliginin katilimlarini saglamaya ¢ok katkida bulunabilir.
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Cihazinizin girisimini yazilminizin iglevselligine

uyacak sekilde ayarlamak icin dondurmektense

cok platformlu u¢ nokta yonetimi cozimuinuzu

bolgenizin ihtiyaclarina uygun hale

getirebilmeniz birinci derecede onemlidir.
Yenilik¢ci Uygulama Esnekligi

Cihazinizin girisimini yaziliminizin iglevselligine uyacak sekilde ayarlamak igin

doénustirmektense ¢ok platformlu u¢ nokta yénetimi ¢6zUmuUundzl bdlgenizin ihtiyaglarina
uygun hale getirebilmeniz birinci derecede dnemlidir. FileWave gibi saglam bir ara¢ seti, lise
duzeyinde dgrenci liderligindeki bir teknoloji ekibinin uygulanmasi gibi yenilikgi uygulamalar
icin firsat sunmalidir. Bir FileWave musterisi, Lafayette Katolik Okul Sistemi'nden Jeff
Botteron kendi bélgesi icin artan bir karmasa boslugu ve zaman alici zorluklarla karsi karsiya
kaldiginda aynen bunu yapti. Botteron, okul giini boyunca tim Tier 1 6grenci cihazi destek
sorunlarini yénetmek Uzere 6grenci destek ekibinin tyelerini (giriiminin bir pargasi olarak
yarattigi yenilikgi bir sinif) es zamanli olarak gliglendirirken LCSS sistemlerini korumak icin
FileWave’in rol tabanl kullanici izinlerinden faydalandi. Sadece zamani bosaltmakla (ve en
azindan bir tam zamanli ise alim yapmakla) kalmadi, Botteron’un 6grencileri teknoloji
tutkularinin pesinde gitmede 6zgir kaldilar ve gelecekteki BT kariyerleri icin degerli
deneyimler kazandilar. Bir u¢ nokta ydnetim sisteminin esnekligi, bunun gibi déntsimlerin

gerceklesmesine imkan tanimak icin cok énemlidir.

ABD Genel Merkez Avrupa Genel Merkez Web sitesi

FileWave 7320 E 86th FileWave E-posta:  info@filewave.com

St Indianapolis, IN6256 St. Gallerstrasse 1 Destek:  support@filewave.com
Switzerland
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